Navod k obsluze a udrzbée

Plastova okna a dvere




Vazeny zakazniku,

dékujeme Vam, Ze jste se rozhodl
pro nova okna a dvere

od spolec¢nosti PKS okna a.s.
Aby Vam nase vyrobky dlouho

a spolehlive slouzily, fidte se
prosim nasledujicimi pokyny.

Dlouhotrvajici spokojenost Vam
preje spolecnost PKS okna a.s.

Obsluha oken

Okna jsou vybavena celoobvodovym kovanim
firmy SIEGENIA. Jejich obsluha je jednoducha
a bezproblémova.

OS - otviravé sklopné kovani
s mikroventilaci

1. Zavrené k¥idlo
- poloha Kliky svisle dolt

2. Oteviené kridlo
- poloha Kliky vodorovné

3. Stérbinové vétrani - mikroventilace
- poloha kliky Sikmo nahoru

4. Kridlo sklopeno
- poloha kliky svisle nahoru

Serizenl oken

Pri zjisténi nespravného chodu okna je nutné provést sefizeni svépomoci ¢i objednani servisniho zasahu.
Nezli dojde k sefizeni, je nutné vyrobek pouzivat s maximalni opatrnosti, & zamezit jeho uzivani,
aby nedoslo k jeho naslednému poskozeni. Klikou otacejte vzdy s kFidlem dovieném k ramu.

Schéma serizeni okna

\J

Sefizeni pritlaku - kfidlo Sefizeni spodniho lozZiska - ram
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Sefizeni oken si muzZete objednat

na nasi servisni lince 800 23 00 24.
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Sefizeni vysky - balkonova uchytka

Pokyny pro uzivatele oken a averi

- Pokud je okno nebo dvere oteviené, nemanipulujte s klikou a OS pojistkou (packa na kovani v dolni ¢asti pod Klikou),
mohlo by dojit k zablokovani kovani. Pokud se tak stane, zmacknéte OS pojistku a otocte klikou do vodorovné polohy.

- Dbeijte pri provadeni vSech praci na oknech, popripadé balkonovych dvefich na Vasi bezpecnost!
- Zachovejte odstup déti a osob, které nemohou odhadnout hrozici rizika, od mista nebezpedil

- Pro bezpecnost vasich déti Ize okenni kfidla zajistit proti otevieni zamykaci klikou, a to i dodatecné,
vyuzijte nasi servisni linky 800 23 00 24.
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Nebezpedéi zranéni  Nebezpedéi zranéni Nebezpedi zranéni Nebezpeci zranéni Nebezpeci zranéni  Nebezpeci zranéni

padem z otevienych skifipnutim &asti téla a vécnych skod a vécnych skod a vécnych skod pulisobenim vétru
oken pritisknutim kfidla vniknutim prekazek dodatecnym
proti okraji otvoru do mezery mezi zatizenim kridla

kridlem a ramem



Obsluha dveri

Vchodové dvere byvajl vybaveny tfemi sefiditelnymi zavésy (panty) a tfilbodovym zamkem.
Vybaveny jsou kovanim klika/klika nebo klika/koule, s moZnosti s prekrytim zamykaci viozky.
Klika slouZi k otvirani a zavirani dverniho kridla, zamykani viozky se provadi plynulym otaceni
z jedné koncové polohy do druhé.

Pripadna vyména zamykaci viozky se provadi

bé&Znym zpUsobem po vyjmuti upeviovaciho Sroubu.
Rozmér zamykacf viozky je odlisny pro rizné typy

nasich vyrobkd (popt. vyrobkovych fad) a je vzdy uvedeny
ve vyrobni dokumentaci k Vasi zakazce.

Kopii klice pro viozku Ize ziskat ve vybranych obchodech.

Sefizenl dverl

Sefizeni dvefnich zavésu
1. Vyskové sefizeni kridla +5/-2 mm

2. Boc¢ni sefizeni kridla +5/-5 mm

3. Sefizeni pritlaku +3,5/-3,5 mm

K sefizeni kridla
pouzijete imbusovy Kli¢
¢.6,¢6.5ac. 3.

1. Povoleni aretace 2. Nastaveni pozice uzaviraci kapsy 3. Utazeni aretace
(nastaveni pritlaku)

Jdrzba oken a dver

Pro zachovani funkénosti a dlouhé Zivotnosti oken a dvefi provadéjte alespon 2x roéné pravidelné kontroly, a to:

e Kontrolu funkénosti otevirani oken a dveri
- v8echny pohyblivé ¢asti kovani promazte napriklad olejem na Sici stroje Ci ve spreji

e Kontrolu tésnéni a dili kovani
- promazte celé t&snéni, posSkozené tésnéni nebo dily kovani je nutné objednat a nechat vymeénit u vyrobce

e Kontrolu upevnéni jednotlivych vrutu
- uvolnéné vruty dotahnéte

e Kontrola odtokovych drazek (drenaznich otvorii)
- pripadné nedistoty odstrante
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Schéma pro mazani kovani 0

Udrzba oken a dvefi po zednickém zapraveni

Po skonceni omitani je nutné neprodlené odstranit pripadné zbytky malty z oken, a to za vydatného smaceni vodou.
Nikdy necistéte okna za sucha. Dale se doporucuje po provedeni montaze a uvedeni vyrobku do provozu vysat kovani
po celém obvodu kiidla, zejména v horni vodorovné Casti, kde ulpiva nejvétsi mnozstvi stavebnich necistot.

Obecné se doporucuje po stavebnich ¢innostech myt okna a dvere vlaznou vodou s trochou saponatoveho pripravku.
Nepouzivejte zadné abrazivni Cistici prostfedky ani ostré predmeéty (Spachtle, Skrabky, noze, atd.).

Na poskozeni vznikla nevhodnymi podminkami
o a neSetrnym zachazenim se zaruka nevztahuje.




Spravne vetrani
a relativnl vnitrmi vinkost

Vazeny zéakazniku,

kazdy ddm je z hygienického hlediska nutné prirozené vétrat. Timto vétranim mimo jiné dochéazi k fedéni vnitfniho vzduchu
venkovnim, ¢imz je v mistnostech snizovana tzv. vnitini vihkost. Nestaci vSak pouze obcasné vyveétrani.

Nejucinngjsim a nejekonomictéjsim zplsobem vétrani je vétrani narazové. Pri Uplném otevieni okna se vzduch v mistnosti
vymeéni za 4 - 10 minut. Takové vétrani provadejte nékolikrat za den, v zavislosti na pobytu osob v mistnosti a vnitini teploté.

Je prokazano, Ze ¢im rychleji a intenzivnéji se vzduch vymeéni, tim mensi tepelné ztraty vzniknou. Proto neni vhodné vétrani

v Zimé zajistovat pomoci mikroventilace, protoze by doslo pouze k Uniku tepla z mistnosti bez efektu intenzivni vymény vzduchu.

Dolni ¢ést skla v novych oknech je nejchladnéjsi misto v mistnosti, a proto na ném v zimnim obdobi mdZe dojit ke kondenzaci
vodnich par. VSe je zpUsobeno dokonalym utésnénim novych oken a vyssi relativni vinkosti vzduchu v mistnosti. V byté obyva-
ném 4 lidmi se za tyden vyprodukuje nékolik desitek litr( vodnich par. Jejich plvodem jsou napf. vydechovana vihkost, kvétiny,
vareni, prani, suSeni pradla, koupani, sprchovani atd. Jedna osoba vyda b&hem jedné hodiny do okolniho vzduchu v priiméru 50
az 100 g vody, dve spici osoby potom vydychaji za noc 1 az 1,5 | vody. Tato vihkost ve vzduchu je sice kratkodobé stabilizova-
na zdmi, v dlouhodobgjsim ¢asovém horizontu je vSak nutné uvedené mnozstvi vodni pary odvadét. Optimalni hodnota relativni
vihkosti se celorocné podle Statniho zdravotniho Ustavu pohybuje v rozmezi 30-40%. Pokud by byla relativni vinkost vzduchu

v mistnostech vy$si a v disledku nedostatec¢ného vétrani i pretrvavajici, hrozi kromé tzv. roseni skel i nebezpeci kondenzace

na obvodovych sténéch, ochlazovanych venkovnim prostfedim, a to zejména v rozich a hdre vétratelnych koutech, nadprazi
oken apod. Tento stav miZze vést, pfi hodnotach vihkosti vyssich nez 50%, az k tvorbé hygienicky nezadoucich plisni.

@ Na vady zpusobené nadmérnou vihkosti se zaruka nevztahuje.

Suchy a okysli¢eny vzduch se zahfiva rychleji. Tim ma vytapéni vétsi ucinnost a ve vétrané mistnosti vznikne prijemné teplo.
Relativni vinkost zavisi predevsim na teploté prostredi - pfi vySsi teploté je vzduch schopen pojmout vice vodnich par.
Naopak pfi nizsi teploté dochazi k rychlejSimu nasyceni vzduchu parami a pfi snizeni teploty pod tzv. rosny bod dochéazi

ke kondenzaci vodnich par. V praxi se toto déje v nejvétsi mite, jak uz bylo zminéno vyse, na chladnych plochach.
Nejchladné&jsi plochou v mistnostech tak jsou zpravidla okenni tabule, a to hlavné okoli doiniho okenniho ramu.

Zde tedy nejcastéji dochazi k tzv. roseni skel.

Roseni skel

Okna nejsou pri¢inou, ale pouze ukazatelem vysoké relativni vihkosti ve vnitinich prostorach.

Kondenzace vodnich par na nejchladnéjSich plochach je bézny fyzikalni jev, kterému neni mozné se vyhnout. Mdze byt pouze
cilené omezovan, a to pfedevsim dodrzovanim spravného rezimu vymeény vzduchu - nekolikrat denné kratkodobé, ale intenzivné
obytné prostory vyvétrat. Akutnéjsi potreba intenzivniho vétrani nastava predevsim v zimnich mésicich, kdy jsou rozdily
venkovnich a vnitfnich teplot nejvyssi.

Pripadny jev roseni skel z vnéjsi strany:

Ma-li povrch skla nizsi teplotu, nez je rosny bod okolniho vzduchu, sklo se rosi. Kdyz se povrch skla ohfeje nad rosny bod,

oroseni zmizi. U okna je to znamka kvalitni izolace, protoZe izolace, ktera je nekvalitni, zapricifuje teplou vnéjsi stranu okna.

Tepelny Sok a ochrana pred nim

Co je tepelny Sok a kdy vznika?

Tepelny Sok vznika pri nahlé zméné teplot diisledkem neschopnosti skla snaset viivy nahlého lokalniho zahrati nebo ochlazeni.
Néchylna zaskleni jsou takova, kde mize dochézet k tepelné absorpci do hmoty skla a ke vzniku rozdilu teplot v ploSe zasklent.
Tento jev je nejCastéjsi v podzimnich a jarnich mésicich, kdy je sklo nad ranem studené a prvni paprsky slunce jeho povrch
zahteji nestejnomeérné.

Jak se miiZzeme chranit pFed pFipadnym tepelnym Sokem?

Zamezte nerovnomernému zahfivani povrchu skla! Pfedméty umisténé v blizkosti skla z exteriérové i interiérové strany,

polepy skel apod. mohou zpUsobit tepelny Sok, ktery vede aZ k prasknuti skla. Prasknuti viivem tepelného Soku neni vadou skla.
Po instalaci a kontrole skla odstrante z jeho povrchu vSechny ndlepky a korkové podlozky.

@ Pro zachovani zaruky a dlouhodobou Zivotnost vyrobka

dbejte vSech pokynui zde uvedenych.




Servis

Vazeny zakazniku,

v pripadé jakékoliv zarucni nebo pozarucni servisni potreby kontaktujte nasi
bezplatnou servisni linku 800 23 00 24, a to v pracovnich dnech

od 7:30 do 14:00. Telefonni operatorka Vas pozadavek zaznamena

a preda na Servisni oddéleni, které Vas bude zpétné kontaktovat.

Pred zavolanim si prosim pfipravte Cislo smlouvy, na kterou byla

VaSe zakazka realizovana.

Informace k servisu oken a dvefi naleznete i na www strankach spolecnosti,
viz https://www.pksokna.cz/servis-oken-a-dveri

Dlouhodobou spokojenost s nasimi vyrobky
Vam preje spolecnost PKS okna a.s.

Cislo smlouvy:

Vyména izolaéniho skla

V pfipadé rozbiti nebo jiného poskozeni izolacniho skla kontaktujte nasi
servisni linku 800 23 00 24, a to v pracovnich dnech od 7:30 do 14:00.
Zajistime Vam dodavku a montaz izolaéniho skla stejnych parametrd.

Pro objednani nového izolacniho skla je nutné uvést ¢islo smlouvy

a Cislo okna v cenové nabidce, kterd je prilohou smlouvy.

V. 25/083

SERVISNI LINKA
800 23 00 24
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okna

PKS okna a.s.

Brnénska 126/38
591 01 Zdér nad Sazavou

tel.: 800 23 00 23
e-mail:  okna@pks.cz

www.pksokna.cz
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