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Jak postupovat pfii ztrátû klíãe?
Pfii ztrátû klíãe je nejlep‰í nav‰tívit servisní stfiedisko,
které Vám za poplatek zajistí náhradní klíã.
Je nutné pfiedloÏit bezpeãnostní kartu, kterou obdrÏíte
souãasnû pfii montáÏi dvefií. Bez bezpeãnostní karty nejsou
autorizovaná stfiediska oprávnûna k v˘robû náhradního klíãe!
Pokud nemÛÏete cestovat do místa servisního stfiediska,
staãí zaslat bezpeãnostní kartu do sídla firmy MUL-T-LOCK,
do Hranic na Moravû. Obratem Vám bude zaslán zpût
vyroben˘ klíã i karta.

Jak se zachovat pfii po‰kození karty? 
Po‰kozenou kartu je moÏné nahradit kartou novou
objednáním u autorizovaného stfiediska. Doba dodáni
je cca 4 t˘dny, cena 50,- Kã bez DPH.

Jak postupovat pfii ztrátû karty?
Je vÏdy nutné nejdfiíve zváÏit, jestli kartu nena‰el nûkdo cizí.
V takovém pfiípadû lze pfiedloÏit u autorizovaného stfiediska
klíã a na základû pfieãtení kódu si nechat vyrobit bezpeãnostní
kartu novou. Cena je 50,- Kã bez DPH. JestliÏe o kartu
pfiijdete odcizením nebo ztracením s údaji, které Vás mÛÏou
identifikovat, doporuãujeme vloÏku v co nejkrat‰ím ãase
vymûnit servisním technikem firmy PKS MONT, a.s. 

Jak postupovat pfii po‰kození vloÏky
od cizích subjektÛ? 
V pfiípadû po‰kození vloÏky je tfieba zavolat servisního
technika firmy PKS MONT, a.s., popfi. se obrátit
na nejbliÏ‰í autorizované stfiedisko. 

Odpovûdi na nejãastûj‰í dotazy spojené s vloÏkou MUL-T-LOCK 7x7 

(cmyk)

Seznam servisních stfiedisek MUL-T-LOCK zabezpeãujících v˘robu klíãÛ 7x7:

Bílina, KAMENÍâEK, Hasiãská ul., tel: 417 824 154; Brno, EDDY SAFE STUDIO, pasáÏ Alfa, Po‰tovská 4/6, tel: 542 219 768, AD SECURITY, Stránského 28, tel: 541 211 988,
JAN NOVOTN ,̄ Kollárova 8, tel: 541 215 704, ROZSYPAL JI¤Í, Vevefií 12, tel: 549 259 014, JKOVOTECHNIKA, Kfiídlovická 1a, tel: 543 233 655; âeské Budûjovice, CÁPAL,
Ol‰ova 2052, D. Voda, tel: 602 409 022, ·TUDLAR, Rudolfovská ul., tel: 608 500 804, POKORN ,̄ Lannova 29, tel: 386 352 102; âeská Lípa, ROKO, U vodního hradu, 487 520 195;
DvÛr Králové nad Labem, INZAT, Presslova 441, tel: 499 320 357; Fr˘dek-Místek, S-KEY servis, T.G.Masaryka, 1120, tel: 558 663 663, Miroslav Nohel, Hlavní tfiída 827,
tel: 558 434 183; Havífiov, SHERLOCK Bohemia, Lidická 43, tel: 596 885 599; HavlíãkÛv Brod, NOVOTN ,̄ Humpolecká 1396, tel: 569 422 124; Hradec Králové, ASTOR ALARM,
Karla IV., tel: 495 521 012, ZÁMKA¤STVÍ DLOUH ,̄ Gajerovy kasárna, ãs, armády. tel: 495 518 225, ZÁMKA¤STVÍ, BlaÏíãkovo nám. 446, tel: 495 515 398; Hranice, MUL-T-LOCK CZECH,
Skalní 1162, tel: 581 605 915; Humpolec, KROV, Masarykova 680, tel: 565 535 734; Cheb, H+B, Svobody 26, tel: 377 225 811, VM NESNÍDAL HYPERNOVA,
tel: 605 101 618; Chlumec nad Cidlinou, MARE·, Klicperovo nám., tel: 495 485 344; Chomutov, HAMOUZ, tel: 474 626 450; Chrudim, ·IKO, ·tûpánkova 107, tel: 469 620 706;
Jablonec nad Nisou, VAV¤ÍN, U zeleného stromu 2, tel: 483 710 470; Jihlava, JAKUBÍK, 17. listopadu, tel: 567 310 215; JindfiichÛv Hradec, JI¤Í SLOVÁK, Jaro‰ovská 155,
SPILKA, Klá‰terní 78; Karlovy Vary, HAKU, Jaltská 17, tel: 353 236 407; Kolín, NùMEC, PraÏská 91, tel: 321 726 403; KromûfiíÏ, Orság Miroslav, Riegrovo nám. 155, tel: 573 338 826,
Miroslav Or, Riegrovo nám. 155, tel: 603 282 111; Karviná, TADEÁ· TWARDZIK, Tûre‰kovové 2233, tel: 603 464 855; Liberec, SACHER, Na Ladech 31, tel: 485 108 494; Litomy‰l,
·LÉGR, Smetanovo nám., tel: 461 613 613; Li‰ov, ·andera, 5. kvûtna 136, Tel: 387 994 678; Mariánské Láznû, VM NESNÍDAL, Chebská 5, tel: 737 703 720; Malé V˘kleky,
MONTKOV Vy‰ehnûvice, tel 466 768 250; Mladá Boleslav, HLAVÁâ, NádraÏní 77, tel: 326 735 420; Most, OBEX, BudovatelÛ 1995, tel: 476 441 538; Náchod, ALFA, Krámská 731,
tel: 491 427 691; Olomouc, DRÁPAL A NOVÁK, Fibichova, tel: 585 229 240, GASTA A âOUPEK, Pavelãákova 18, tel: 585 222 998; Opava, SELNÍK, nám. Republiky 2, tel: 553 626 626;
Ostrov n. Ohfií, VOLKOVIAK, Dlouhá 88, tel: 602 414 727; Ostrava, Bezpeãnostní centrum, Stfielniãní 1, tel: 736 614 364, Selník Miroslav, NádraÏní 9, tel: 596 132 225; Ostrava-Pfiívoz,
ESC a.s., Teslova 2, tel: 597 570 132; Otrokovice, LIBOR VOLEK, nám. 3. kvûtna, tel: 577 925 843; Pardubice, FIKEJZ, Palackého ul., tel: 466 511 336, CYKLOS, Karla IV.,
tel: 466 612 764, ZEMEK, Winterova, tel: 466 612 540; Petrovice u Karviné, Tadea‰ Twardzik, Dolní Markovice 160, tel: 596 361 888; Pelhfiimov, TOâÍK, NádraÏní ulice,
tel: 565 322 420; PlzeÀ, Alsig PlzeÀ, Havífiská 9, tel: 377 003 801, H+B, Îatecká 8, tel: 377 225 903, VM NESNÍDAL, INTERSPAR, tel: 723 435 224; Podûbrady, PEKÁREK, Fugnerova 242,
tel: 325 612 023; Praha, ZB TREND, prodejna hala ã. 22 Hole‰ovická trÏnice, tel: 266 712 735; Praha 2, JAN KALOUS – âESK¯ KLÍâ, Nám. Míru 4, tel.: 222 513 287; Praha 4,
Proma Uni, Sezimova 11, tel: 736 513 333, KAVAN, DruÏstevní ochoz, 1308, tel: 261 223 741-3; Praha 5, ·VIMO, NádraÏní 1, tel: 606 282 055, AD SECURITY, Na Neklance 28,
tel: 257 326 342; Praha 8, A-Z JAKOV, Voctáfiova 18, tel: 266 007 213; Rokycany, VM NESNÍDAL, Masarykovo nám. OD ÎëÁR, tel: 604 586 027; RoÏnov pod Radho‰tûm,
Tomá‰ Fuksa, âechova 144, tel: 777 857 661; Rychnov nad KnûÏnou, F-SERVIS, Sokolovská 150, tel: 494 542128; Sokolov, H+B, Karla H. Borovského 405, tel: 352 622 757;
·luknov, KLÍâOVÁ SLUÎBA GA·PARÍK, T.G.Masaryka 292, tel: 412 387 082; Teplice, KUâERA, HYPERNOVA, tel: 417 530 496; Tábor, M-TECHNIK, Dobrovského 666,
tel: 381 251 639; Teplice, ·VINGAL JAN, ·kolní 14, tel: 602 459 704, ROTT, Masarykova 331, tel: 417 53233, ZEMAN, Jaselská, tel: 417 530 496; Trutnov, ORION, VûzeÀská,
tel: 499 817 545; Tfiinec, âapek Václav, Fr˘decká 222, tel: 777 006 332; Tfiebíã, Roman Nov˘, Karlovo nám. 23, tel: 568 847 567; Ti‰nov, Jufiíãek Jaroslav, Ml˘nská 141,
tel: 549 412 472; Uhersk˘ Brod, JOSEF SOUKENÍK, nám. T.G.Masaryka 165, tel: 604 889 028; Ústí nad Labem, FUSEK, HYPERNOVA, tel: 603 526 771, KÁDNER, Jizerská 55,
tel: 603 447 509, VODIâKA, OC Sever, Mírové nám 27, tel: 475 211 293; Velké Mezifiíãí, A-DRO, Mosti‰tû 111, tel 566 521 542; VodÀany, H+B, Tylova 135, tel: 383 384 270; Vrchlabí,
RUMPÍKOVÁ, Krakon‰ovo nám. 499 453 252; Zlín, ROVEL, Kvítková 1576, Zlín, tel: 577 212 310, Vykopal Jan, Borová 2344, tel: 577 221 694; Zlín-Malenovice, Libor Volek,
3.kvûtna 1170, tel 605 469 053; Znojmo, TRESYS, Sokolská tfi. 18, tel: 515 224 634; Îìár nad Sázavou, podniková prodejna TOKOZ, NádraÏní 19, tel: 566 621 619

Pokyny k pouÏívání zamykací vloÏky
MUL-T-LOCK 7x7

Va‰e vchodové dvefie jsou vybaveny zamykací vloÏkou vysoké bezpeãnostní úrovnû MUL-T-LOCK 7x7.
V˘robek je certifikován dle pyramidy bezpeãnosti do kategorie „Vysoká ochrana – bezpeãnostní
tfiída 3”. Konstrukce zámku se sedmi stavítky z velmi kvalitního materiálu zaji‰Èuje vysokou odolnost
proti odvrtání, dynamickému rázovému napadení nebo proti násilnému zásahu neÏádoucí osoby.
Speciální ploch˘ dÛlkov˘ klíã minimálnû opotfiebovává vloÏku na rozdíl od standardního zubového
a umoÏÀuje tak její prodlouÏenou Ïivotnost. Zasouvá a vyjímá se vÏdy ve vodorovné poloze. V˘roba
náhradních klíãÛ je dÛraznû chránûná, vyrábûjí je pouze autorizovaná stfiediska po pfiedloÏení
bezpeãnostní karty. Té se proto v Ïádném pfiípadû nezbavujte, ale peãlivû ji uschovejte.

Pokud Vám nevyhovuje nav‰tívit takové stfiedisko, lze získat náhradní klíã po‰tou po zaslání
bezpeãnostní karty do sídla spoleãnosti MUL-T-LOCK v Hranicích na Moravû. Podobnû lze získat
i náhradní bezpeãnostní kartu pfii její ztrátû, pokud ov‰em nemáte podezfiení na moÏnost
jejího zneuÏití nálezcem. V takovém pfiípadû je nutné vymûnit zamykací vloÏku servisem spoleãnosti
PKS MONT, a.s., kter˘ mÛÏete kontaktovat na bezplatné servisní lince 800 23 00 24.
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bezplatná linka: 800 23 00 23 

www.pks.cz
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